Договор № _________
на предоставление доступа к Программе "Комплекс информационных систем «Образование»" и поручение обработки персональных данных в Программе

г. Уфа                                                                         «____» ___________ 201__г.

Акционерное общество «Башкирский регистр социальных карт», именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице генерального директора Нургалиева Руслана Мухамматовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ____________________________________________________________________________________________________________________________________, именуемая(ое) в дальнейшем «Организация», в лице __________________________________________________________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны, в дальнейшем при совместном упоминании именуемые Стороны и каждый в отдельности «Сторона», с соблюдением требований Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:

1. Термины и определения
1.1. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре, применяются в том значении, в котором они установлены Федеральным законом №152-ФЗ от 27.07.2006г. «О персональных данных» (далее - 152-ФЗ) и принятыми в соответствии с ним нормативно-правовыми актами.
1.2. Программа – Комплекс информационных систем «Образование», разработанный Оператором и позволяющий реализовать образовательной организации предоставление информационно-образовательных услуг в электронном формате, в том числе предоставление учащемуся и/или его законным представителям информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости в образовательных организациях, реализующих образовательные программы образования, а также предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках образовательных организаций, лицам, обучающимся в соответствующих образовательных организациях и/или их законным представителям.

2. Предмет Договора
2.1. Оператор предоставляет Организации неисключительные права на использование Программы способом, предусмотренным п. 3.1.2. настоящего Договора.
2.2. Организация поручает Оператору обработку персональных данных, а именно, накопление, хранение и уничтожение (далее – обработка) персональных данных, размещаемых Организацией в Программе, в целях предоставления и реализации Организацией информационно-образовательных услуг в электронном формате, в том числе предоставление учащемуся и/или его законным представителям информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости в образовательных организациях, реализующих образовательные программы образования и иное в соответствии с п. 1.2. настоящего Договора.
2.3. Заключая настоящий Договор, Организация гарантирует наличие у него согласия на обработку персональных данных, указываемых в Программе, а также подтверждает наличие у него, а также у учащихся и/или их законных представителей необходимой информации о Программе и Операторе, при этом Организация не вправе ссылаться на отсутствие информированности как на обоснование своей позиции в случае возникновения нежелательных последствий при исполнении настоящего Договора.
2.4. Услуги, оказываемые Оператором Организации по настоящему Договору, предоставляются безвозмездно. Неисключительные права на Программу, предоставляемые Организации Оператором по настоящему Договору, предоставляются без взимания платы в соответствии с п.5 ст. 1235 ГК РФ.

3. Обязательства Сторон
3.1. Организация обязуется:
3.1.1. Назначить приказом уполномоченное лицо Организации (далее - Администратор), представляющее интересы Организации, в целях взаимодействия по настоящему Договору и предоставить Оператору заверенную копию приказа о назначении Администратора.
3.1.2. Вносить, изменять и совершать иные действия с персональными данными, указанными Организацией в Программе, самостоятельно, с соблюдением требований 152-ФЗ и принятых в соответствии с ним нормативно-правовых актов.
3.1.3. Вносить в Программу достоверную информацию.
3.1.4. Обеспечить конфиденциальность логина и пароля, предоставляемого Администратору в соответствии с п. 3.3.1. настоящего Договора. Организация самостоятельно обязуется определять необходимость передачи и обеспечивать передачу логина и пароля к Программе учащимся и/или законным представителям учащихся. Логин и пароль к Программе предоставляется только Администратору Организации, в соответствии с п. 3.3.2. настоящего Договора. 
3.1.5. Не передавать учетные данные Администратора, учителей и прочих работников Организации обучающимся, их законным представителям, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
3.1.6. Производить замену назначенного локальным приказом Администратора и в течение 3-х (трех) дней с даты такой замены, извещать об этом Оператора передачей копии приказа на электронную почту, указанную в п. 11 Договора или ином документе (письме, уведомлении и т.п.) предоставленном Оператором, с последующим предоставлением заверенной копии приказа почтовым отправлением или курьерской службой.
3.1.7. Получить письменное подтверждение всех лиц о согласии таких лиц или их законных представителей на обработку Оператором персональных данных. Форма согласия на обработку персональных  данных представлена в приложении № 4 к настоящему Договору. 
3.1.8. Не вносить изменения в Программу и использовать Программу только способом, предусмотренным п. 3.1.2. настоящего Договора.
3.1.9. Организовать и обеспечить доступ к сети Интернет своими силами и за счет собственных средств.
3.1.10. Исполнять иные обязательства, предусмотренные действующим законодательством и Договором.
3.1.11. Организация не имеет права передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам, распоряжаться ими иным образом без письменного согласия Оператора.
3.1.12. Информировать Оператора по адресу электронной почты edu@brsc.ru об обнаруженной невозможности выполнения обязательств по настоящему Договору в течение трех рабочих дней со дня выявления невозможности выполнения обязательств.
3.2. Организация вправе:
3.2.1. Самостоятельно назначать и освобождать от должности Администратора.
3.2.2. Предпринимать дополнительные организационные мероприятия и использовать дополнительные технические средства для защиты информации, размещаемой в Программе без какого либо технического вмешательства в Программу.
3.2.3. Отказаться в одностороннем порядке от использования Программы, письменно уведомив об этом Оператора не менее, чем за 3 (три) рабочих дня до даты отказа, указав в уведомлении срок для уничтожения/обезличивания персональных данных в Программе, который должен составлять не менее 10 (десяти) дней с даты получения Оператором указанного уведомления, при этом если срок для уничтожения/обезличивания персональных данных в уведомлении не установлен, то Оператор уничтожает/обезличивает персональные данные в течение 30 (тридцати) дней с даты получения уведомления об отказе.
3.3. Оператор обязуется:
3.3.1. Не передавать логин и пароль по открытым каналам связи без принятия соответствующих мер защиты информации, удовлетворяющих обе Стороны. 
3.3.2. Предоставить доступ к Программе в течение 3 (трех) рабочих дней с даты заключения настоящего Договора путем предоставления логина и пароля к Программе для Администратора любым удобным для Сторон способом. Осуществление каких-либо действий в Программе Организации подтверждает передачу Администратору и получение Организацией логина и пароля к Программе, при этом в случае, если Организация не произвела каких-либо действий в Программе в течение 2 (двух) дней с момента предоставления логина и пароля и в адрес Оператора не поступило от Организации уведомления о неполучении и/или иных замечаниях, логин и пароль считается переданным, а доступ к Программе предоставленным.
3.3.3. Информировать Организацию по адресу электронной почты, указанной в п. 11 настоящего Договора, об обнаруженной невозможности выполнения обязательств по настоящему Договору в течение трех рабочих дней со дня выявления невозможности выполнения обязательств.
3.3.4. Исполнять иные обязательства, предусмотренные действующим законодательством и Договором, в том числе разделом 4 настоящего Договора.
3.4. Оператор вправе:
3.4.1. Изменять в одностороннем порядке алгоритм функционирования Программы, в том числе в связи с изменением законодательства Российской Федерации в области информационной безопасности. При этом если замена приводит к необходимости реконфигурации технических средств или программного обеспечения Оператор обязан сообщить об этом Организацию посредством размещения информации в сети Интернет по адресу https://edu.brsc.ru не менее чем за 1 неделю до даты начала работы в новых условиях.
3.4.2. Вводить обусловленные изменением законодательства Российской Федерации дополнительные требования к уровню технической оснащенности Организации и подготовленности Администратора, ответственного за внедрение и последующее внесение, ведение информации, размещаемой в Программе.
3.4.3. При наличии запроса от административных, образовательных и иных государственных органов, в том числе, но не ограничиваясь, Министерства образования, органов управления образования предоставлять статистическую отчетность в виде обезличеннойинформации, указанной в Программе, данным органам без согласования с Организацией.
3.4.4. Консультировать Администратора о порядке работы в Программе.
3.4.5. Приостанавливать функционирование Системы для выполнения неотложных, аварийных и ремонтно-восстановительных работ с уведомлением Организации о сроках проведения этих работ посредством размещения информации в сети Интернет по адресу https://elschool.ru.
3.4.6. Осуществлять оказание дополнительных платных услуг родителям/законным представителям учащегося в соответствии с тарифами Оператора на момент подписания настоящего Договора. Актуальные тарифы Оператора размещены в сети Интернет, по адресу: https://brsc.ru/customers/goods-and-services/

4. Обязанности Сторон
4.1. Оператор совершает какие-либо действия в отношении персональных данных, обрабатываемых в Программе, исключительно в соответствии с указаниями Организации и условиями настоящего Договора.
4.2. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных, содержащихся в Программе, а также применять необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных.
4.3. В случае ликвидации одной из Сторон, Оператор обязуется в течение 30 (тридцати) дней уничтожить/обезличить персональные данные, обрабатываемые в Программе.
4.4. При исполнении настоящего Договора не допускается замена Оператора, за исключением случая, если новый Оператор является правопреемником Оператора по настоящему Договору вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

5. Конфиденциальность
5.1. Оператор соглашается с тем, что он обязан обрабатывать персональные данные, соблюдая конфиденциальность в соответствии с условиями соглашения о конфиденциальности (Приложение №3 к настоящему Договору).
5.2. Если Оператор обязан в силу закона раскрыть персональные данные третьей стороне, он раскрывает эту информацию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.3. Требование сохранять конфиденциальность информации распространяется на весь срок действия Договора и сохраняет свою силу в течение 3 (трех) лет с момента прекращения действия Договора.
5.4. Вышеуказанные обязательства конфиденциальности не распространяются на обезличенную и общедоступную информацию.

6. Ответственность Сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, установленных настоящим Договором, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. Организация несет ответственность за достоверность и полноту информации, вносимой в Программу.
6.4. Оператор не несет ответственности за предоставление логина и пароля к Программе третьим лицам, в том числе учащимся и/или законным представителям учащихся. В случае предъявления претензий третьих лиц, в том числе учащихся и/или законных представителей учащихся к Оператору в связи с неправомерным завладением и/или использованием логина и пароля к Программе, Организация обязуется урегулировать данные претензии своими силами и за счет собственных средств.
6.5. Оператор не несет ответственность за аварии, сбои в обслуживании, связанные с нарушениями в работе оборудования, систем подачи электроэнергии и/или линий связи или сетей, которые обеспечиваются, подаются, эксплуатируются и/или обслуживаются третьими лицами.

7. Порядок разрешения споров
7.1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего Договора, его изменением, расторжением или признанием недействительным, Стороны будут стремиться решить путем переговоров и в претензионном порядке, путем направления письменной претензии за подписью уполномоченного лица Стороны. Срок ответа на претензию составляет 10 (десять) дней с даты ее получения Стороной.
7.2. В случае невозможности разрешения споров в претензионном порядке Стороны передают их на рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения Оператора.

8. Обстоятельства непреодолимой силы
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае, если оно явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, а именно чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств: стихийных природных явлений (землетрясений, наводнений, пожара и т.д.), действий объективных внешних факторов (военные действия и т.п.), а также других чрезвычайных обстоятельств, подтвержденных в установленном законодательством порядке, препятствующих надлежащему исполнению обязательств по настоящему Договору, которые возникли после заключения настоящего Договора, на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих обязательств, а также которые Стороны были не в состоянии предвидеть и предотвратить.

9. Срок действия и порядок изменения, расторжения Договора
9.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует по "__" _________ 20__г. Настоящий Договор считается ежегодно продленным на каждый последующий год, если ни одна из Сторон письменно не уведомила другую Сторону о прекращении настоящего Договора не менее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до истечения срока его действия.
9.2. Изменение и дополнение настоящего Договора возможно по соглашению Сторон. Все изменения и дополнения оформляются в письменном виде путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к Договору. Дополнительные соглашения к Договору являются его неотъемлемой частью и вступают в силу с момента их подписания Сторонами.
9.3. Настоящий Договор может быть расторгнут:
- по соглашению Сторон, совершенному в письменной форме за подписью уполномоченных лиц Сторон;
- в судебном порядке, при существенном нарушении условий Договора;
- в одностороннем внесудебном порядке по инициативе  одной из Сторон, путем направления письменного уведомления о расторжении Договора не менее чем за 30 (тридцать) дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора.

10. Прочие условия
10.1. Все уведомления и переписка Сторон, связанные с исполнением настоящего Договора, направляются в письменной форме по почте заказным письмом по фактическому адресу Стороны, указанному в п. 11 настоящего Договора, если иное не предусмотрено настоящим Договором.
10.2. Стороны договариваются, что обмен документами посредством электронной почты, указанной в п. 11 настоящего Договора или ином документе (письме, уведомлении и т.п.) предоставленном Организацией или Оператором (за исключением счетов-фактур, претензий) является достаточным, достоверным и имеют юридическую силу до момента получения оригиналов документов в бумажном виде, при этом оригиналы в бумажном виде должны быть направлены не позднее, чем в течение 7 (семи) календарных дней с даты направления данных документов по электронной почте.
10.2.1. В случае предоставления документов посредством электронной почты, данные документы считаются доставленными Стороной в день их получения другой Стороной. В случае направления документов почтовым отправлением документы считаются полученными Стороной в день фактического получения, подтвержденного отметкой о вручении корреспонденции.
10.3. Контроль за исполнением настоящего Договора (в том числе, но не ограничиваясь, соблюдением норм действующего законодательства о персональных данных) возлагается на Организацию, и последний не вправе ссылаться на отсутствие информированности как на обоснование своей позиции в случае возникновения нежелательных последствий при неисполнении Оператором обязанностей, предусмотренных настоящим Договором.
10.4. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или достигнуть неправомерные цели.
10.5. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача (получение) взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
10.6. В случае возникновения у одной из Сторон подозрений, что произошло или может произойти нарушение любого из вышеуказанных условий, соответствующая Сторона обязуется незамедлительно уведомить в письменной форме о ставшем известном факте неправомерных действий другую Стороны, и при необходимости, по запросу представить дополнительные пояснения и необходимую информацию (документы).
10.7. В случае если указанные неправомерные действия работников одной из Сторон, ее аффилированных лиц или посредников, установлены вступившим в законную силу решением (приговором) суда, Другая Сторона имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, путем направления письменного уведомления о расторжении Договора. Сторона, являющаяся инициатором расторжения настоящего Договора по указанным основаниям, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.
10.8. В случае изменения наименования, адреса местонахождения или других реквизитов одной из Сторон  Сторона письменно извещает об этом другую сторону в течение 3 (трех) рабочих дней со дня такого изменения.
10.9. Приложения к Договору являются его неотъемлемыми частями: 
- Регламент предоставления доступа к Комплексу информационных систем «Образование» Акционерного общества «Башкирский регистр социальных карт» через публичные каналы связи  (Приложение № 1), 
- Регламент сопровождения и технической поддержки Комплекса информационных систем «Образование» (Приложение № 2); 
- Соглашение о конфиденциальности (Приложение № 3);
- Форма согласия на обработку персональных данных (Приложение №4).
10.10. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон, имеющих равную  юридическую силу.
10.11. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
11. Адреса, реквизиты и подписи Сторон
	АО «Башкирский регистр социальных карт»
	

	Юридический адрес:
450008, Республика Башкортостан, г. Уфа,
ул. Крупской, д.9,
Адрес для почтовых отправлений:
450008, Республика Башкортостан, г. Уфа,
ул. Крупской, д.9,
ИНН 0274124752, КПП 027401001,
Расчетный счет 40702810200820002006
в Филиале ПАО «УРАЛСИБ» в г. Уфа,
к/счет 30101810600000000770, 
БИК 048073770,
Тел./факс: 276-91-23
Эл.почта edu@brsc.ru
	

	Генеральный директор

[bookmark: _GoBack]___________________Р.М. Нургалиев       
М.П.
	
________________/_______________
М.П.
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